
Financeira Canais de Atendimento

Banco Itaú

Banco ItauLeasing
Banco Itaucard
Banco Itaú BBA

BFB Leasing
Banco Itaucred

Itaubank Leasing

Banco Fiat

Telefone: 4004-4224 
(Capitais e Regiões Metropolitanas)    

0800-723-4224 (Demais Localidades) 
 Atendimento das 7h30 às 22h em dias úteis e aos 

sábados das 7h30 às 15h. Aos domingos, atendimento 
eletrônico                                    

SAC: 0800-722-5803                           
Site: www.bancofiat.com.br                  

Volkswagen

Telefone: 0800-770-1936                       
SAC : 0800-770-1926                           

Horário de Atendimento telefônico: de segunda à sexta-
feira, das 8h às 20h, e aos sábados, das 8h às 14h.      

  Site: www.bancovw.com.br                      

Banco Safra

Telefones: Pessoa Física: 0300-105-1234          
Atendimento personalizado, de 2ª a 6ª feira, das 9h às 

19h, exceto feriados.                            
Pessoa Jurídica: (11) 

3175-8248 (Grande São Paulo)
0800-015-7575 (Demais Localidades)

Atendimento personalizado de 2ª a 6ª, das 8h às 19h30. 
SAC: 0800-772-5755                           

Site: www.safra.com.br

Banco J. Safra

Telefone: (11) 3175-9339 (São Paulo)              
     0800-773-5095 (Demais Localidades)           

SAC: 0800-770-1236                           
Site: www.jsafra.com.br

Safra Leasing

Telefones: Pessoa Física: 0300-105-1234          
Atendimento de 2ª a 6ª feira, das 9h às 19h, exceto 

feriados.                                     
Pessoa Jurídica: (11) 3175-8248 

(Grande São Paulo)
0800-015-7575 (Demais Localidades)
Atendimento de 2ª a 6ª, das 8h às 19h30.            

SAC: 0800-772-5755                           
Site: www.safraleasing.com.br

Dibens Leasing

Tel:  4004-3073
 (Capitais/Regiões Metropolitanas)  

0800-722-3073 (Demais Localidades)             
 SAC: 0800 726 1785                           

Site: www.unibanco.com.br

Telefone: 4002-0234 
(Capitais e Regiões Metropolitanas)     

 0800-729-0234 (Demais Localidades)            
     Atendimento das 7h30 às 22h em dias úteis e aos 
sábados das 7h30 às 15h. Aos domingos, atendimento 

eletrônico                                    
SAC:0800-722-5803                            

Site: www.itaucred.com.br     
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HSBC

Telefone: 4004-3991 
(Capitais e Regiões Metropolitanas) 

0800-728-3991 (Demais Localidades)             
 SAC: 0800-729-5977                          
Site: www.hsbc.com.br

Bradesco

Telefone: 4004-4433
 (Capitais e regiões metropolitanas)

0800-722-4433 (Demais Localidades)             
Atendimento de 2ª a 6ª, das 08h às 20h e aos sábados 

das 08h30 às 14h30.                            
SAC: 0800-727-9977

  Site: www.bradesco.com.br                     

BB Leasing (seguros Sul 
América)

Tel: 4004-0001
 (Capitais e Regiões Metropolitanas)

0800-729-0001 (Demais Localidades)             
Atendimento de 2ª a 6ª, das 7h às 22h               

SAC: 0800-729-0722
   Site: www.bb.com.br                      

BB Leasing (seguros Brasil 
Veículos)

Tel: 4004-0001 
(Capitais e regiões metropolitanas)

0800-729-0001 (Demais Localidades)             
Atendimento de 2ª a 6ª, das 7h às 22h               

SAC: 0800-729-0722
   Site: www.bb.com.br                          

Finasa

Telefone: 4004-4433 
(Capitais e Regiões Metropolitanas)     

          0800-722-4433 (Demais Localidades)        
Atendimento de 2ª a 6ª, das 8h às 20h               

SAC: 0800-727-9977                           
Site: www.bradescofinanciamentos.com.br            

Alfa

Telefone: 4004-0044 
(Principais Cidades)                   

0800-725-0044 
(Rio de Janeiro e Demais Localidades)        

 Ouvidoria: 0800-772-3343                      
Atendimento apenas em dias úteis das 8h às 20h       

Site: www.alfanet.com.br

Toyota

Telefone: 0800-016-4155                       
Ouvidoria: 0800 772-5877                      

Atendimento de 2ª a 6ª, das 9h às 18h, exceto feriados 
nacionais.                                    

Site: www.bancotoyota.com.br

Santander Leasing

Aymoré
Real Leasing
Sudameris

Olé Arrendamento

Telefone: 4004-9090 
(Capitais e Regiões Metropolitanas)              

     0800-722-9090 (Demais Localidades)          
Atendimeno de 2ª a 6ª, das 7h às 20h.               

SAC: 0800-707-2399                           
Site: www.aymorefinanciamentos.com.br             
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PSA Finance

Telefone: 4004-9899 
(Capitais e Regiões Metropolitanas)            

   0800 722 98 99 (Demais Localidades)           
Atendimento de 2ª a 6ª - 07:00 as 20:00             

SAC: 0800-771-5575                           
Atendimento de 2ª a Domingo - 08:00 as 20:00        

Site: http://carros.peugeot.com.br

Real (Contratos de 
Agência)

Telefone: 4004-1199 
(Capitais e regiões metropolitanas)       

0800-286-1199 (Demais Localidades)             
SAC: 0800-707-2399                           

Site: www.bancoreal.com.br                      

Santander (Contratos de 
Agência)

Telefone:  4004-3535  
(Capitais e Regiões Metropolitanas)  

 0800-702-3535 (Demais Localidades)         
SAC: 0800-762-7777                           

Site: www.santander.com.br

Renault
Telefone: 0800-055-5615                       
Site: www.renault.com.br

GMAC

Telefone: 0800-728-0613                       
Atendimento de 2ª à 6ª feira, das 8h às 20h

Ouvidoria: 0800-722-6022                      
Atendimento de 2ª à 6ª feira, das 9h às 18h           

Site: www.bancogmac.com.br

Panamericano

Telefone: 4002-1687 
(Capitais e Regiões Metropolitanas) 

0800-775-8686 (Demais Localidades)             
De 2ª a 6ª, das 8 às 21h. Sábados, das 9 às 15h.       

SAC: 0800-776-8000
Site: www.panamericano.com.br                   

Sofisa
Telefone: 0800-702-0792                       

Site: www.sofisa.com.br

Mecerdes-Benz

DaimlerChrysler

BMC

BV Leasing

Telefone: 3003-1616 
(Capitais e Regiões Metropolitanas)        

          0800-701-8600 (Demais Localidades)   
Atendimento de 2ª a sábado, das 07h às 22h.      

SAC: 0800-770-3335                       
   Site: www.bvfinanceira.com.br

Telefone: 0800-722-8499             
Site: www.bancomercedes-benz.com.br


